Анализ работы с обращениями граждан в Администрации сельского поселения  «Село Новослободск» в период с 01.01.2019 – 31.03.2019
            Работа с обращениями граждан продолжается оставаться одним из приоритетных направлений в деятельности Администрации сельского поселения «Село Новослободск»

              Рассмотрение обращений осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2008 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ»

          Для реализации права граждан на обращение в Администрации сельского поселения «Село Новослободск» осуществляется регистрация письменных и устных обращений.

В указанном периоде зарегистрировано - 3 обращений граждан:

 из них  письменных  - 0,  устных - 3. 
Переадресованных обращений из других инстанций - 0  , переадресовано в другие инстанции в соответствии с полномочиями на  рассмотрение обращений - 0 , коллективных обращений - 0  .
Гражданами используется такая форма обращений, как письменное заявление, телефонный звонок, личный прием.

Прием граждан регулярно ведет Глава администрации, специалист  в соответствии с графиком приема. 

Краткий обзор обращений:

- постановка на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях  - 2
- вопросы благоустройства ( заключение договоров по ТКО) - 1
